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1. Allgemeine Bestimmungen 

1.1 
Herr Jan Rahn (im Folgenden: DER KLOSTERLADEN) bietet über einen eigenen Online-
Shop unter der Domain:  

http://www.der-klosterladen.org 

als gewerblicher Anbieter Waren - und zwar Weine, Spirituosen, Salben, Cremes, Audio- 
und Videodatenträger, Bücher und sonstige von Klöstern und Ordensgemeinschaften 
hergestellten Produkte - zum Kauf an. Die nachstehenden Allgemeinen Geschäftsbedin-
gungen (AGB) gelten für alle über diesen Online-Shop begründeten Verträge zwischen 
dem Kunden und DER KLOSTERLADEN.  

1.2 
Kunden im Sinne der hier vorliegenden AGB sind ausschließlich Verbraucher. 

1.3 
Ergänzend hierzu gelten die den Produkten beiliegenden Lizenzbedingungen der Herstel-
ler. Allgemeine Geschäftsbedingungen des Kunden wird hiermit widersprochen; Abwei-
chungen von den Vertragsbedingungen von DER KLOSTERLADEN sind nur wirksam, 
wenn DER KOSTERLADEN sie schriftlich bestätigt hat. 
 
2. Vertragsabschluss im Online-Shop 

2.1 
Die innerhalb des Online-Shops aufgeführten Produkte und Leistungen stellen keine von 
DER KLOSTERLADEN bindenden Angebote dar; es handelt sich vielmehr um die Auffor-
derung an den Kunden, ein verbindliches Angebot durch Abgabe einer Bestellung zu un-
terbreiten.  

2.2 
Durch Absendung der Bestellung aus dem virtuellen "Warenkorb" gibt der Kunde eine 
verbindliche Bestellung über die in diesem enthaltenen Artikel ab. Den Zugang dieser 
Bestellung wird DER KLOSTERLADEN dem Kunden schnellstmöglich per E-Mail bestäti-
gen.  

2.3 
Bestellungen gelten erst nach schriftlicher Bestätigung von DER KLOSTERLADEN als 
angenommen. 

2.4 
Falls die bestellten Waren vergriffen sind, ist DER KLOSTERLADEN zum Rücktritt be-
rechtigt. In diesem Fall wird der Kunde unverzüglich darüber informiert, dass das bestellte 
Produkt nicht zur Verfügung steht. 
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3. Widerrufsrecht und -folgen  

Verbrauchern steht nach den Vorschriften des Fernabsatzrechts in Bezug auf gekaufte 
Waren ein Widerrufsrecht nach Maßgabe der folgenden Belehrung zu:  

3.1 
Der Verbraucher kann seine Vertragserklärung innerhalb zwei Wochen ohne Angabe von 
Gründen in Textform (z.B. Brief, Fax oder E-Mail) oder durch Rücksendung der Sache 
widerrufen. Die Frist beginnt frühestens mit dem Zeitpunkt, zu dem diese Belehrung in 
Textform mitgeteilt worden ist, nicht jedoch vor dem Tag des Eingangs der Warenliefe-
rung beim Verbraucher. Bei der Berechnung der Frist wird der Tag, zu dem die Wider-
rufsbelehrung in Textform mitgeteilt worden ist bzw. der Tag des Eingangs der Warenlie-
ferung beim Verbraucher nicht mitgerechnet.  
Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder 
der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:  
 

DER KLOSTERLADEN 
Inhaber: Jan Rahn 
Mariabergstr. 15 
87487 Wiggensbach 
Tel. 08370/9295060 
Fax 08370/9295070 
E-Mail: info@der-klosterladen.org 

 
3.2 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseitig empfangenen Leistungen zu-
rück zu gewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kann der 
Verbraucher die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlech-
tertem Zustand zurückgewähren, muss er insoweit ggf. Wertersatz leisten. Darüber hin-
aus gilt die Wertersatzpflicht für den Fall, dass der Verbraucher die empfangene Leistung 
ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren kann, 
bei der Überlassung von Sachen nicht, wenn die Verschlechterung der Sache aus-
schließlich auf deren Prüfung - wie sie etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre - 
zurückzuführen ist.  

3.3 
Paketversandfähige Sachen sind auf Gefahr von DER KLOSTERLADEN zurückzusen-
den: Der Kunde hat die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der 
bestellten Ware entspricht.  

3.4 
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen zur Lieferung von Audio- oder Videoauf-
zeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten Datenträger vom Kunden entsie-
gelt worden sind. 
 
4. Eigentumsvorbehalt 

4.1 
DER KLOSTERLADEN behält sich das Eigentum an verkauften Sachen (Vorbehaltswa-
re) vor bis zur vollständigen Zahlung des Kaufpreises.  

4.2 
Der Kunde ist verpflichtet, die Vorbehaltsware pfleglich zu behandeln.  

4.3 
Der Kunde ist während des Eigentumsvorbehalts verpflichtet, DER KLOSTERLADEN ei-
nen Zugriff Dritter auf die Ware (z.B. im Falle einer Pfändung) sowie etwaige Beschädi-
gungen oder die Vernichtung der Ware unverzüglich mitzuteilen und alle Auskünfte und 
Unterlagen zur Verfügung zu stellen, die zur Wahrung der Rechte des Eigentümers erfor-
derlich sind. Dritte sind auf das fremde Eigentum hinzuweisen. Einen Besitzwechsel der 
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Vorbehaltsware sowie den eigenen Wohnsitzwechsel hat der Kunde während des Eigen-
tumsvorbehalts unverzüglich anzuzeigen.  

4.4 
Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden - insbesondere bei Zahlungsverzug oder im 
Fall der Verletzung einer Pflicht nach Ziffer 4.2 und/oder 4.3 dieser AGB ist DER 
KLOSTERLADEN befugt, vom Vertrag zurückzutreten und die Vorbehaltsware herauszu-
verlangen.  
 
5. Preise; Liefer- und Versandkosten 

5.1  
Bei den als Kaufpreisen auf der Website angeführten Beträgen handelt es sich aus-
nahmslos um Endpreise; sie beinhalten sämtliche Preisbestandteile einschließlich anfal-
lender Steuern.  

5.2 
Im Einzelfall können bei grenzüberschreitenden Lieferungen jedoch Steuern (z.B. im Fall 
eines innergemeinschaftlichen Erwerbs) und/oder Abgaben (z.B. Zölle) vom Kunden zu 
zahlen sein.  

5.3  
Sämtliche Kaufpreise gelten, soweit nicht etwas anderes ausdrücklich vereinbart ist, zu-
züglich Liefer- und Versandkosten. 
 
6. Zahlungs- und Verzugsbedingungen 

6.1 
Die Lieferung erfolgt per Vorauszahlung oder gegen Nachname. 

6.2 
Der Kunde hat den Kaufpreis zuzüglich anfallender Liefer- und Versandkosten bei ver-
einbarter Vorausüberweisung sofort nach Erhalt der Zahlungsaufforderung zu zahlen. 
 
7. Liefer- und Versandbedingungen 

7.1 
Die Lieferung der gekauften Waren erfolgt - soweit nicht etwas anderes ausdrücklich ver-
einbart wurde - auf dem Versandwege.  

7.2. 
Angaben über die Lieferfrist sind unverbindlich. 

7.3 
Der Versand erfolgt an die vom Kunden hinterlegte Lieferanschrift. Der Kunde versichert, 
die richtige und vollständige Lieferanschrift angegeben zu haben. Sollte der Kunde feh-
lerhafte oder unvollständige Adressdaten hinterlegt haben und es dadurch zu zusätzli-
chen Kosten bei der Versendung kommen - etwa erneut anfallende Versandkosten - so 
hat diese der Kunde zu tragen.  
 
8. Transportschäden 

8.1 
Der Kunde hat die gelieferte Ware zu überprüfen. Bei äußerlich erkennbaren Transport-
schäden verpflichtet sich der Kunde für den Fall, dass die Lieferung trotzdem angenom-
men wird, bei Annahme der Lieferung die Schäden auf den jeweiligen Versanddokumen-
ten zu vermerken und vom Zusteller quittieren zu lassen; die Verpackung ist aufzubewah-
ren.  

8.2 
Ist der (teilweise) Verlust oder die Beschädigung äußerlich nicht erkennbar, hat der Kun-
de dies innerhalb von fünf Tagen nach Ablieferung gegenüber DER KLOSTERLADEN 
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oder binnen sieben Tagen nach Ablieferung gegenüber dem Transportunternehmen an-
zuzeigen, um zu gewährleisten, dass etwaige Ansprüche gegenüber dem Transportun-
ternehmen rechtzeitig geltend gemacht werden können.  

8.3 
Etwaige Rechte und Ansprüche des Kunden, insbesondere dessen Rechte bei Mängeln 
der Sache, bleiben von den Regelungen der Ziffer 8.1 und Ziffer 8.2 dieser AGB unbe-
rührt.  
 
9. Haftungsbestimmungen 

9.1 
Nach den gesetzlichen Bestimmungen haftet DER KLOSTERLADEN uneingeschränkt für 
Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, die auf einer 
vorsätzlichen oder fahrlässigen Pflichtverletzung beruhen sowie für sonstige Schäden, 
die auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung sowie Arglist beruhen. 
Darüber hinaus haftet DER KLOSTERLADEN uneingeschränkt für Schäden, die von der 
Haftung nach zwingenden gesetzlichen Vorschriften, wie dem Produkthaftungsgesetz, 
umfasst werden sowie im Fall der Übernahme von Garantien.  

9.2 
Für solche Schäden, die nicht von Ziffer 9.1 erfasst werden und die durch einfache oder 
leichte Fahrlässigkeit verursacht werden, haftet DER KLOSTERLADEN, soweit diese 
Fahrlässigkeit die Verletzung von Vertragspflichten betrifft, deren Erfüllung die ordnungs-
gemäße Durchführung des Vertrags überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung 
der Kunde regelmäßig vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten). Dabei beschränkt sich die 
Haftung von DER KLOSTERLADEN auf die vertragstypischen vorhersehbaren Schäden.  

9.3 
DER KLOSTERLADEN übernimmt keine Haftung für technische Störungen beim Betrieb 
des Online-Shops. Er behält sich auch eine Einstellung des Betriebs jederzeit vor; dies 
jedoch unbeschadet einer ordnungsgemäßen Abwicklung bereits erfolgter Abschlüsse.  

9.4 
DER KLOSTERLADEN haftet nicht für den Inhalt der Kaufsache, insbesondere die for-
melle oder inhaltliche Richtigkeit und/oder Rechtmäßigkeit der darin enthaltenen Aussa-
gen, Texte, Bilder, Ton- und Bildtonträger, Rezepturen, Anweisungen, etc. 

9.5 
Eine weitergehende Haftung ist ausgeschlossen. 
 
10. Schlussbestimmungen 

10.1 
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Bei Verbrauchern, die den Vertrag 
nicht zu beruflichen oder gewerblichen Zwecken abschließen, gilt diese Rechtswahl nur 
insoweit, als nicht der gewährte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des 
Staates, in dem der Verbraucher seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.  

10.2 
Die Bestimmungen des Übereinkommens der Vereinten Nationen über Verträge über den 
internationalen Warenkauf (UN-Kaufrecht) finden keine Anwendung.  

10.3 
Soweit einzelne Bestimmungen dieser AGB zwingenden gesetzlichen Vorschriften wider-
sprechen oder sonst unwirksam sind oder nicht zur Anwendung gelangen, behalten die 
übrigen Bestimmungen gleichwohl ihre Wirksamkeit. 
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Datenschutzerklärung 
 
Der Schutz der Privatsphäre und persönliche Daten des Kunden bei der Nutzung der 
Webseiten von DER KLOSTERLADEN sind wichtig. Daher hält sich DER 
KLOSTERLADEN strikt an die Regeln der Datenschutzgesetze. Personenbezogene Da-
ten erhebt DER KLOSTERLADEN nur im technisch notwendigen Umfang. Die nachfol-
genden Erklärungen geben Aufschluss darüber, wie DER KLOSTERLADEN diesen 
Schutz gewährleistet und welche Daten zu welchem Zweck erhoben werden. 
 
Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten 
Die Webseite kann besucht werden, ohne Angaben zur Person zu machen. DER 
KLOSTERLADEN speichert lediglich Zugriffsdaten ohne Personenbezug wie z.B. den 
Namen des Internet Service Providers, die Seite, von der DER KLOSTERLADEN aus be-
sucht wurde, oder den Namen der angeforderten Datei. Die Daten werden ausschließlich 
zur Verbesserung des Angebotes ausgewertet und erlauben keinen Rückschluss auf die 
Person. 
 
Weitergabe personenbezogener Daten 
DER KLOSTERLADEN gibt personenbezogene Daten einschließlich Hausanschrift und 
E-Mail-Adresse nicht an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind lediglich die Dienstleis-
tungspartner, die DER KLOSTERLADEN zur Abwicklung einer Bestellung benötigt. In 
diesen Fällen leitet DER KLOSTERLADEN die Daten gemäß den Vorgaben des Bundes-
datenschutzgesetzes weiter. Der Umfang der übermittelten Daten beschränkt sich auf ein 
Mindestmaß. 
 
Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Löschung von Daten 
Im Rahmen des Bundesdatenschutzgesetzes haben Sie jederzeit ein Recht auf Auskunft, 
Berichtigung, Sperrung oder Löschung Ihrer gespeicherten Daten. Sofern der Löschung 
gesetzliche, vertragliche, handels- bzw. steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen oder 
Gründe entgegenstehen, erfolgt anstelle einer Löschung eine Sperrung Ihrer Daten. Kon-
taktieren Sie DER KLOSTERLADEN auf Wunsch per E-Mail info@der-klosterladen.org, 
Telefon 08370/9295060 oder Telefax 08370/9295070. 
 
Externe Links und fremde Inhalte 
Die Inhalte dieser Domain wurden mit größter Sorgfalt erstellt. Dennoch übernimmt DER 
KLOSTERLADEN keine Garantie für Aktualität und Vollständigkeit. Verantwortlich ist 
DER KLOSTERLADEN nur für eigene Inhalte, nicht aber für fremde Inhalte. Für weiter-
führende Informationen finden Sie bei DER KLOSTERLADEN zahlreiche Links, die auf 
Webseiten Dritter verweisen. Alle externen Links hat DER KLOSTERLADEN auf rechts-
widrige Inhalte überprüft und zum jeweiligen Zeitpunkt waren solche nicht erkennbar. Be-
züglich fremder Inhalte besteht keine allgemeine Überwachungs- und Prüfungspflicht. Bei 
Kenntnis rechtswidriger Inhalte überprüft DER KLOSTERLADEN diese sofort und werde 
sie gegebenenfalls unverzüglich entfernen. 
 


